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RE: Informe de situación presentada durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025 en Valledupar

Desde Andrea Fernanda Ramirez Soto <anramirezs@sena.edu.co>
Fecha Jue 13/11/2025 15:23
Para Ana Yolanda Bustamante Quiroz <abustamante@sena.edu.co>
CC gruposst <gruposst@sena.edu.co>

 Cordial saludo Ana.

En atención al correo que antecede, me permito informar que, frente al seguimiento emitido por la Regional respecto a la situación presentada con la funcionaria Beatriz Domínguez
durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025, me permito informarle que la médico laboral Vanessa Pinilla la citó previamente para realizar la respectiva valoración y
seguimiento del caso.

Dicha citación fue enviada vía correo electrónico; sin embargo, la funcionaria no asistió a la cita programada. Actualmente, la señora Beatriz Domínguez se encuentra fuera de la regional,
participando en capacitaciones institucionales fuera de la ciudad.

Estaré atenta a que, una vez la funcionaria regrese de las capacitaciones, la doctora Vanessa Pinilla realice la respectiva citación para continuar con el seguimiento correspondiente.

Atentamente,

De: Ana Yolanda Bustamante Quiroz <abustamante@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 22 de octubre de 2025 10:23
Para: Andrea Fernanda Ramirez Soto <anramirezs@sena.edu.co>
Cc: gruposst <gruposst@sena.edu.co>
Asunto: RV: Informe de situación presentada durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025 en Valledupar
 
Andrea,
 
Cordial saludo, me confirmas por favor que seguimiento realizaste con respecto a esta novedad,
 
¿Cuál es la respuesta que se le va a entregar al sindicato?
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Gracias
 
De: Leidy Viviana Cuesta Gomez <lcuestag@sena.edu.co>
Enviado el: jueves, 16 de octubre de 2025 09:35 a. m.
Para: Ana Yolanda Bustamante Quiroz <abustamante@sena.edu.co>; Andrea Fernanda Ramirez Soto <anramirezs@sena.edu.co>
CC: gruposst <gruposst@sena.edu.co>; Juan Carlos Bocanegra Diaz <jcbocanegra@sena.edu.co>
Asunto: RV: Informe de situación presentada durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025 en Valledupar
 
Buenos días apreciadas compañera
 
Para su conocimiento y acompañamiento a la funcionaria, de parte del  eje de medicina ya se esta citando para valoración con el medico de la regional
 
Mil gracias
 
De: Durbin De Los Angeles Montoya C <durbin.m@sena.edu.co>
Enviado el: jueves, 16 de octubre de 2025 9:14 a. m.
Para: Andres Felipe Barriga Espitia <abarriga@sena.edu.co>; Delka Patricia Ortiz Cortazar <dortizc@sena.edu.co>; Juan Carlos Bocanegra Diaz <jcbocanegra@sena.edu.co>; Jose Luis Rodriguez Zuleta
<josel.rodriguez@positiva.gov.co>
CC: Beatriz Elena Dominguez Aguiar <bedominguez@sena.edu.co>; Alex Eduardo Chavez Acosta <achaveza@sena.edu.co>
Asunto: RV: Informe de situación presentada durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025 en Valledupar
 
Buenos dias: 
 
Ante esta delicada situación, me permito solicitar la intervención desde sus competencias y que se haga el respectivo acompañamiento para registrar el accidente. 
 
Desde la organización sindical quedamos atentos a las actuaciones para que se tomen los correctivos y se haga el acompañamiento a Beatriz. 
 
Quedo atenta de lo que se requiera porque es muy delicado. 
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Centro de la Innovación, la
Agroindustria y  la Aviación
Regional Antioquia
ciaacomunica@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:43902
Cra 48 No. 49-62 Casa de la convención, Rionegro

 

 

De: Alex Eduardo Chavez Acosta <achaveza@sena.edu.co>
Enviado: martes, 14 de octubre de 2025 8:01
Para: Durbin De Los Angeles Montoya C <durbin.m@sena.edu.co>
Asunto: RV: Informe de situación presentada durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025 en Valledupar
 
 
 

Alex Eduardo Chávez Acosta
Instructor Control de Calidad y Agroindustria
Centro de la Innovación la Tecnología y los
servicios 
achaveza@sena.edu.co 
3107005447
Sena la Gallera Km 5 vía a Sampués Sincelejo 

 
 

De: Beatriz Elena Dominguez Aguiar <bedominguez@sena.edu.co>
Enviado: lunes, 13 de octubre de 2025 19:46
Para: Ricardo Jaime Perez Peñate <rperezp@sena.edu.co>; Jose Gregorio Suarez Contreras <jgsuarez@sena.edu.co>; Alex Eduardo Chavez Acosta <achaveza@sena.edu.co>
Cc: Pedro Suarez Montes <psuarezm@sena.edu.co>
Asunto: Informe de situación presentada durante el alojamiento en el Encuentro Cultural SENA 2025 en Valledupar
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Cordial saludo.
Respetuosamente, me permito informar los hechos ocurridos durante mi participación en el Encuentro Cultural del SENA 2025, realizado en Valledupar, con el propósito
de dejar constancia y presentar una observación sobre las condiciones del alojamiento asignado a la regional Sucre.
 
Desde el momento de nuestra llegada al hotel donde fuimos hospedados, se evidenciaron dificultades con la distribución y las condiciones generales del lugar. Se nos
indicó que la acomodación sería doble, sin embargo, en varios casos, incluyéndome, pretendían ubicarnos tres personas en habitaciones demasiado pequeñas, sin
ventilación adecuada. Incluso las habitaciones con acomodación doble resultaron ser bastante reducidas y poco confortables.
 
Además, se presentaron falencias en el aseo general del hotel, en especial con el cambio de toallas, limpieza de habitaciones y mantenimiento de los equipos de aire
acondicionado, lo que generó inconformidad.
 
En mi caso particular, desde la primera noche comencé a presentar picaduras en diferentes partes del cuerpo, sin haber identificado el insecto causante. Estas lesiones
eran pequeñas ampollas con líquido, acompañadas de enrojecimiento y picazón intensa. La primera apareció en el brazo, cerca del codo, y aunque la inflamación inicial
bajó, continuaron apareciendo nuevas lesiones durante los días de permanencia en el hotel.
 
La última picadura, ubicada en la pierna izquierda, cerca a la rodilla, se complicó progresivamente. A mi regreso ( 23 de septiembre), la lesión comenzó a inflamarse y
enrojecerse, generando dolor y molestia. Consulté en atención prioritaria el día lunes 29 de septiembre, y el médico ordenó inicialmente tratamiento con antibiótico oral
Dicloxacilina y Clindamicina. Posteriormente, debido al empeoramiento de la lesión, fue necesario hospitalizarme y recibir tratamiento intravenoso con Clindamicina y
Vancomicina durante seis (6) días.
 
El tratamiento resultó doloroso y complejo, ya que los antibióticos son de administración fuerte, causan ardor al aplicarse y se me afectaron cuatro venas debido a la
frecuencia de las dosis. A la fecha de este informe (13 de octubre de 2025), la herida aún no ha cerrado completamente, y continúo en proceso de recuperación.
 
Deseo dejar constancia formal de esta situación, no solo por las afectaciones físicas y el impacto emocional que me ha generado, sino también para que se revisen los
criterios de selección de alojamiento en eventos institucionales de bienestar. Considero que la experiencia, que debía ser recreativa y cultural, terminó generándome un
perjuicio importante a mi salud.
 
Adjunto registro fotográfico de la evolución de la lesión, con el fin de respaldar esta comunicación. La primera foto del documento la tome el día 27/09/2025  a partir de
ese día empecé a tomar fotos para evidenciar el avance de la lesión, la ultima foto la tome el día 13/10/2025
 
Agradezco la atención y quedo atenta a cualquier información adicional o trámite correspondiente.
 
Atentamente,
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Beatriz Elena Dominguez Aguiar
Centro de La Innovación, La Tecnología y Los Servicios -

Instructor G10

bedominguez@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Cra 18 # 20-34 centro

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la

finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La

retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Alex Eduardo Chavez Acosta
Centro de La Innovación, La Tecnología y Los Servicios -

Instructor G20

achaveza@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Cra 18 # 20-34 centro

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la

finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La

retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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Durbin De Los Angeles Montoya C
Centro de La Innovacion, La Agroindustria y La Aviacion

- Instructor G20

durbin.m@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:

Cra 48 # 49-62 Casa de la constitucion

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la

finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La

retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

Leidy Viviana Cuesta Gomez
Dirección General-Secretaría general - Técnico G01

lcuestag@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:15467

Calle 57 # 8-69

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la

finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La

retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.

21/11/25, 10:14 Elementos enviados: Andrea Fernanda Ramirez Soto - Outlook
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Ana Yolanda Bustamante Quiroz
Dirección General - Contratista
abustamante@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:
Direcci�n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot�  D.C.

Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener información pública clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha información debe ser utilizada únicamente para la
finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrónico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La

retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está prohibida y puede acarrear sanciones legales.

Para más información, consulte nuestras Políticas de Seguridad y Privacidad de la Información y las Políticas de Tratamiento para la Protección de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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